Gobierno de Chile

REF.: Acoge recurso de reposicién presentado en
contra de la Resolucién Exenta N° 4451, de 20 de
agosto de 2014, que dispuso el cese de la
inscripcion en el Registro Nacional de
Organismos Técnicos de Capacitacion a
“Ascender Capacitaciones Limitada (Ascender

CERG) Ministerio del Trabajo Ltda)”, RUT. N° 76.170.618-7.
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CONSIDERANDO:

1.- Que, por Resolucién Exenta N° 4451, de 20
de agosto de 2014, de este Servicio Nacional, se puso término a la autorizacién para
funcionar como Organismo Técnico de Capacitacion a la sociedad “Ascender
Capacitaciones Limitada (Ascender Ltda)”, RUT. N° 76.170.618-7, por cuanto dejé de
cumplir con el requisito establecido en el namero 2 del articulo 21, de la Ley N°19.518.

2.- Que, conforme consta en este Servicio
Nacional, transcurri6 el plazo de vigencia de la certificacién exigida por el articulo
21 N° 2 de la Ley N° 19.518, sin que haya sido actualizada por el OTEC.

3.- Que con fecha 26 de agosto de 2014 la
Sociedad Ascender Ltda presenté recurso de reposicién, sefialando esencialmente que
la empresa fue constituida en agosto de 2011 y el proceso de certificacion fue
efectuado en noviembre de ese arfio, produciéndose un error por parte de la
certificadora MQC en la fecha de emisién del certificado, el que consigna julio de
2011 y no noviembre de 2011.

4.- Que este Servicio Nacional no puede emitir
una opinién fundada aceptando o rechazando el error alegado, por lo que, mediante
Resolucion Exenta N° 274/1403, de 6 de octubre de 20 14, se solicité al INN informar
respecto a la vigencia del Certificado N° MQC 9000-1414 de la Norma NCh2728.012003,
emitido por MQC CHILE S.A. otorgado a la sociedad “Ascender Capacitaciones
Limitada”, RUT: 76.170.618-7, teniendo en cuenta especialmente las fechas de emisi6n
de las certificaciones y la constitucién de la sociedad.

S.- Que el INN, mediante cartas de fechas 10 y
23 de octubre de 2014, senala esencialmente que la entidad MQC Chile S.A. se
encuentra cancelada como certificadora desde abril de 2012, pero que, en su
opinién, la empresa certificadora habria cometido un error, presumiéndose que la
emision del certificado deberia ser posterior a la fecha de la auditoria.

6.- Que la recurrente ha demostrado que
contaba al momento de su cancelacién, esto es al 22 de septiembre de 2014, con el
requisito establecido en el N° 2 del articulo 21 de la ley N°19.518, disponiendo de la
acreditacion de la Norma Nch 2728, para efectos de mantener su inscripcion en el
Registro Nacional de Organismos Técnicos de Capacitacién, por lo que este Servicio
acogera el recurso interpuesto.

7.- Que habiendo el recurrente acreditado que
dispone de la certificacién bajo la Norma Nch 2728, y en virtud el articulo 13 de la
Ley N° 19.880 que establece el principio de la no formalizacién de los actos
administrativos, ha de entenderse que cumple con el requisito del articulo 21 N° 2
de la Ley 19.518.
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8.- Que la Resolucién N°1570, de 2 de abril de
2014, y sus modificaciones, delega en el Jefe del Departamento de Desarrollo
Regulacion de Mercado, la facultad de resolver los recursos de reposiciéon en contra
de la las resoluciones exentas que ordenan el cese de las personas juridicas para
operar como organismos técnicos de capacitacién, como consecuencia de la peticién
formal de las mismas o de la falta de vigencia de la correspondiente certificacién
bajo la Norma NCh 2728,

VISTOS:

Lo expuesto y lo dispuesto en los articulos 59 y
siguientes de la Ley N° 19.880 que establece las Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado, lo
preceptuado en los articulos 12, 19, 21, 84 y 85 de la ley N° 19.518, la Resolucién
N°1570, de 2 de abril de 2014, que delega facultades que indica en el Jefe del
Departamento de Evaluaciones y Organismos, la Resolucién Exenta N° 2893, de 9 de
junio de 2014, que modifica la denominacién del Departamento de Evaluaciones y
Organismos y la Resolucién N° 1600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica,
sobre exencion del tramite de toma de razén.

RESUELVO:

1.- Acégese el recurso de reposiciéon interpuesto
por la Sociedad “Ascender Capacitaciones Limitada (Ascender Ltda)”, RUT. N°
76.170.618-7, en contra de la Resolucion Exenta N° 4451, de 20 de agosto de 2014, de
este Servicio Nacional, que puso término a su autorizacién para funcionar como
Organismo Técnico de Capacitacion, en virtud de lo expuesto en los considerandos 2 a
S del presente acto administrativo.

2.- Notifiquese la presente resolucion al
representante legal de la recurrente, conforme a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley
N°® 19.880, al domicilio ubicado en Ramén Subercaseaux N° 1268, of. 80, San Miguel,
Santiago, Region Metropolitana.
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